Life's Good  pOL|TICA DE GARANTIA DE LG

Opticos: deben ser enviados a Edapi. .

Monitores (LCD con o sin TV hasta 26”): Periodo de DOA 30 dias fecha

factura cliente final para cambio en Bellmicro previa verificacion de la falla

(por parte de Bell).
Sobre 30 dias, cliente debe enviar el monitor a GTS Global.

Falla de pixeles: LG cubre sobre 2 pixeles (3 0 mas).

Accesorios (Teclados y Mouse): Todos los productos vendidos a contar del
1 de Diciembre no tienen garantia.

Pendrive: deben ser llevados a Edapi

Discos Externos: deben ser enviados a Edapi. 6.- Televisores (LCD HD
TV): los TV de hasta 26" deben ser llevados directamente a GTS. Los
superiores a 26”7, el cliente debe llamar al Call Center de LG 800 26 1054,
donde recibiran las indicaciones dependiendo del modelo del TV.

Home Cinema: Cliente debe llamar al Call Center de LG 800 26 1054, donde
recibiran las indicaciones para el uso de la garantia.



